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9. Uluslararası İletişim Günü 
•  Etkileyici bir ortam 
9.Uluslararası İletişim Günü Türkiye Cumhuriyeti Viyana 
Büyükelçiliğinde kutlandı. 

•  ECo-C = Konuşmaktan daha fazlası :-) 
O.Univ.Prof. Thomas A. Bauer:  "İletişim kültürlerarası 
dialoğun anahtarıdır".  

•  Şeffaflık & Kalite:  
Uluslararası Eğitim Standardı ECo-C 
ECo-C: "Türkiye Eğitim Sisteminde bir başarı hikayesi“ 

•  Uluslararasıcılık & Kalite 
Video-Canlı Bağlantı  
• Eskisehir – Anadolu Universitesi 
• Barcelona – ECo-C Espania 
• Dubai – ECo-C MENA 
• Akademie Riegersburg 

•  ECo-C Fırsat Eşitliliğini Temsil Eder 
Uluslararası ECo-C eğitimine ve belgeleme sınavına 
manlasız katılma imkanı. 
SEBUS ve görme engelli ECo-C katılımcılarına sertifika 
dağıtım töreni 

•  ECo-C Sosyal Medya Ehliyeti 
Sosyal Medyalar: Siyaset dünyası ve toplum cevaplar 
arıyor! 

•  ECo-C TQS Award 2015 Ödül Töreni 
Eğitimde Kalite 

•  ECo-C Social 
26 Kariyer tavsiyesi genç bir ailenin sosyal sponsorluğunu 
sağlıyor.  

•  ECo-C İzlenimler 
Resimler 1000 kelimeden fazlasını anlatır 

Uluslarası Eğitim Standardı ECo-C 
Uluslarası Düzeyde Eğitim 

ECo-C = Konuşmaktan daha fazlası :-) 

Uluslarası eğitim standardı ECo-C insanlanrın  
kişiliğini ve iletişimi geliştirir ve Şirketlerarası  
rekabeti güçlendirir. 

ECo-C Sürdürülebilirlik 
Değerlendirmesi 

Kalite * Geçerli Eğitim Garantisi *  
Sürdürülebilirlik * Fırsat Eşitliği 

„Başarılı bir Hayat“ adlı sürdürülebilirlik 
değerlendirmesi çerçevesinde Mayıs – 
Ekim 2014 süresince ECo-C katılımcıları 
bir ankete davet edildi. 5.249 kişi online 
ankete katılma davetini kabul etti. 
Sürdürülebilirlik değerlendirmesinin 
sonuçları, ECo-C Kurumunun doğru yolda 
ilerlediğinin göstergesidir. 

% 84,6  ECo-C eğitiminin ve sertifikasının 
kariyer gelişiminde olumlu bir etki 
yarattığını doğruladı. 

% 89,3  ECo-C belgesinin günlük iş 
hayatındaki iletişime bir artı değer kattığını 
belirtiyor. 

% 94,1  ECo-C içeriklerini hem özel 
hemde iş hayatında uyguluyor. 

% 97,6  Eğitimde kalite ve çözüm odaklı 
öğreniminin giderek artarak önem 
kazandığı düşüncesinde. 

% 98,3  ECo-C eğitiminin içerikleri 
okullarda öğretilmesini arzu ediyor. 

IPKeurope Haber Özel Baskı 05.03.2015 



Etkileyici Bir Ortam 

Avrupada Kalıcı Kişilik Ve İletişim Yeterlikleri 
Destekleyen Kurum 

05.03.2015 tarihinde 9. Uluslararası İletişim Günü Türkiye Büyükelçisi Mehmet Hasan Göğüşün 
daveti üzerine Türkiye Cumhuriyeti Viyana Büyükelçiliğinin etkileyici atmosferinde kutlandı.  
  
Federal çalışma ve sosyal işler bakanı Rudolf Hundstofer, Bulgaristan, Arnavutluk, Yunanistan, 
İtalya ve Makedonya diplomatik temsilcileri, Kamu kurumları temsilcileri, Avusturya / Türkiye 
hizmetinde olan kurumlar, ECo-C eğitim partnerleri, ECo-C eğitimcileri ve ECo-C katılımcıları 
davete katılan saygıdeğer misafirler arasındaydı ve heyecanlı bir kutlamaya şahit oldu. 

ECo-C = Konuşmaktan daha fazlası :-) 

ECo-C Kurumunun bilimsel danışma kurulu başkanı O.Univ.Prof. Thomas A. Bauer “İletişim 
kültürlerarası dialoğun anahtarıdır“ başlığı altında bir konuşma yaptı ve aktüel konuları özetledi. 
  
Viyana Üniversitesinden, İletişim bilimleri fakültesi, O.Univ.Prof. Dr. Thomas A. Bauer açıklıyor:’’ 
Kendi ihtiyaçlarımı, isteklerimi ve düşüncelerimi ve karşımda kişinin önerilerini ne kadar iyi 
gözlemlersem ve değerlendirirsem, kendimi doğru ifade etme ve iletişimde yanlış anlaşılmaları 
iletişim tekniklerini ve metodlarını bilinçli kullanarak bir o kadar fazla azaltabilirim.’’ 

Karşımızdaki kişiyi anlayışla ve 
Saygıyla karşılamak, iletişimin 
En önemli temellerinden biridir. 



Şeffaflık & Kalite: Uluslararası Eğitim Standardı ECo-C 

Avrupada Kalıcı Kişilik Ve İletişim Yeterlikleri 
Destekleyen Kurum 

ECo-C Türkiye Eğitim Sisteminde bir Başarı Hikayesi 

Faktörler 
Uluslararası Eğitim Standardı ECo-C öğrencilerin, meslek öğretim okullarının, üniversitelerin ve 
yetişkinlere odaklı eğitim merkezlerinin ders programının önemli bir parçasıdır. 42 Profesör ECo-C 
eğitimcisi olarak ECo-C ders içeriklerini öğretiyor ve kendileride uluslararası ECo-C TQS 
Sertifikasına sahip olmaktan gurur duyuyorlar. 

ECo-C Sken   ECo-C IntComm 
Atayurt Özel Okulları  Eskişehir Anadolu Üniversitesi 
   İstanbul Marmara Üniversitesi 
   IHTIYAÇ AKADEMİSİ 

Prof. Leopold Kaiblinger:’’ ECo-C Türkiyede başarıya imza attı, çünkü Eğitim Standardını hem 
Kalite ve Şeffaflığı ön plana koyarak hemde uluslararası seviyeye ulaşacak şekilde değiştirdi. Bu 
standard ECo-C kurumunun yüksek taleplerine ve temel şartlarına uygundur.’’ 

Uluslarasıcılık & Kalite 

Canlı Bağlantı 
Teknik danışma partnerimiz olan “KAIPO EDV IT Ges.m.b.H.” desteği ile 
Canlı Video Görüşmeleri yapıldı.  

ECo-C Quality Certificate 
Riegersburg Akademisine canlı bağlantı. 
Akademi başkanı Charley Forstner  
ECo-C kurumu adına Riegersburg beldesine 
ECo-C Quality Certificate ile ödüllendirdi. 

ECo-C Quality Certificate, Kurumlar ve  
Şirketler için işalanların kişisel gelişimini  
destekledikleri ve uluslararası ECo-C eğitim  
Standardını uyguladıklarına dair bir kalite 
belgesidir. 

Steiermarkda bazı beldeler birleştirilip ortak bir belde oluşturuldu. 3 ayrı belde tek bir belde haline 
geldi. Olumlu bir ekip çalışmasını sağlamak ve birliktelik gücünü arttırmak amaçlı, 13 kişi ECo-C 
Cert eğitimine ve sertifika sınavına katıldı. Katılımcılardan Monika F. Belirtiyor ki:’’Yeni beldemiz 
Riegersburg saygılı, birbirine değer veren, çözüm odaklı yardımlaşma şeklinde, ECo-C eğitiminde 
çok fazla yararlandi.’ 



Uluslararasıcılık & Kalite 

Avrupada Kalıcı Kişilik Ve İletişim Yeterlikleri 
Destekleyen Kurum 

Türkiye’ye Canlı Bağlantı 

Prof. Dr. Mustafa Çakır ve Anadolu Üniversitesi  
İletişim Bilimleri Fakültesi  
Dekanı Prof. Dr. Halil İbrahim Gürcan  
ECo-C’nin öğrenciler için  taşıdığı önemin altını çizdi  
ve bu Avrupa/Türkiye Projesinin Avrupada ikamet  
eden türkler içinde  
gelecekte önemli bir rol  
kazanacağını belirtti. 

tuerkey.eco-c.eu 

    

 Dubai’ye Canlı Bağlantı
 ECo-C MENA’dan Feras Abou Shackra 
 Güncel gelişmeleri aktardı. Dubai şu an EXPO2020 projesine hazırlanıyor. Yeni yapılar
 oluşturuluyor ve yeni stratejiler kuruluyor. Örneğin geleceğin müzesi projesi.
 Şeyh Mohammed bin 
 Raschid al-Maktum:
 “Dubai 
 Şirketler ve Araştırmacılar
 için önemli bir hedef olmalı“. 
 Şirketler, Üniversiteler
 ve Araştırma Merkezleri tek 
 bir çatı altında birleşmeli. Forschungszentren 
 werden unter einem Dach 
 vereint. Kişisel gelişim ve
 Eğitimi bu projede önemli
 Bir rol taşımalı.’

İspanya’ya Canlı Bağlantı 

Jos Manuel (ECo-C İspanya) Barcelona İletişim 
Kongresinden canlı olarak bağlandı ve 
düşüncelerini paylaştı:’’ECo-C eğitiminin 
başlangıc aşamasındayız ve İspanyada 
resesyonlar gerçekleşti. İnsanlar kendilerini 
uluslararası düzeyde geliştirmeyi arzuluyor. ECo-
C bizim için sosyal beceriler konusunda en doğru 
eğitim standardı.’’ 



ECo-C Fırsat Eşitliğini Temsil Eder 

Avrupada Kalıcı Kişilik Ve İletişim Yeterlikleri 
Destekleyen Kurum 

“SEBUS - Görme engelli kişilere özel bir eğitim kurumudur ve ECo-C eğitim partneridir. Federal 
Bakan Rudolf Hundstorfer, görme özürlü veya engelli kişilerin uluslararası ECo-C eğitimi ve sertifika 
sınavına katılmak için eşit fırsatlara sahip olduğundan mutluluk duyduğunu dile getirdi. Hem yersel 
hem teknik donanımda kalite şartlarına uygun olan SEBUS eğitim merkezi, ECo-C kurumu ve 
Federal Bakan Rudolf Hundstorfer tarafından uluslararası yetkilik belgesi ile ödüllendirdi. 

Prof. Leopold Kaiblinger ve Federal Bakan Rudolf Hundstorfer SEBUS eğitim merkezinde 
uluslararası ECo-C eğitimini ve sertifika sınavını ‘’manlasız’’ tamamlayan ilk kişilere ECo-C Start 
Sertifikasını taktim etti. 

Nino D. “ECo-C Start eğitimini tamamladığım için çok mutluyum. Bir üst seviyedeki ECo-C eğitimine 
başlamayı sabırsızlıkla bekliyorum. İleride Proje Yönetici olarak çalışmak istiyorum ve ECo-C Cert 
eğitiminde kazanacığım bilgiler benim için çok değerli.’’ 



ECo-C Sosyal Medya Ehliyeti 

Avrupada Kalıcı Kişilik Ve İletişim Yeterlikleri 
Destekleyen Kurum 

Siyaset Dünyası ve Toplum Cevaplar Arıyor! 

Sosyal Medyalar güncel hayatımızda iletişimi etkiliyor. 
Arkadaş çevremizde ve ailemiz ile nasıl iletişim kurduğumuz, günümüzün bilgi ve iletişim çağı 
sosyal medyalar üzerinden etkiliyor.  
Ayrıca iş hayatımızda bu yeni dijital iletişim kanallarından, örneğin Facebook, Twitter, LinkedIn, 
YouTube, Xing vs. gibi etkileniyor. İşverenlerin %29’u iş görüşmelerinden önce iş 
başvurusunda bulunan kişiler hakkında yaptıkları araştırmalardan etkileniyor. 

Sosyal Medyaların artan önemi gençlere, İşverenlere, İşalanlara ve İşarayan kişilere sayısız 
yeni fırsat getirmekle birlikte, yeni riskleride yanında getiriyor. 
  
Olgular 
- Sosyal Medya Platformlarında İşverenlerin iş sunma sayısı giderek artıyor: Eğilim    

- Facebook 61 % 
 - Xing 44% 
 - kununu 27%  

- İşverenlerin %47 başvuruda bulunan kişilerin ‘gerçek dünya – virtüel dünya’ Eğilim 
karşılaştırmasını yapıyor    
 - 61% Kişilik hakkında genel izlenim 
 - 51% Paylaşımlar ve Yorumlar 
 - 39% Fahri işler ve özel ilgi alanları 
 - 36% Kişi hakkında yorumlar ve paylaşımlar 
 - 33% Resimler ve Videolar   

- Online araştırmaların %29’u  
İş görüşme sürecinde etki yaratıyor. 

- İşalanların sosyal 
Medyalarda davranışları (paylaşımlar vs.) 
Sorun veya iş sözleşmesinin feshine yol 
Açabiliyor. 

Kaynak– Araştırma: saferinternet 



ECo-C Sosyal Medya Ehliyeti 

Avrupada Kalıcı Kişilik Ve İletişim Yeterlikleri 
Destekleyen Kurum 

Çözüm: Digital Agenda for Europe A Europe 2020 Initiative temelinde oluşturulmuş 
uluslararası ECo-C Sosyal Medya Ehliyeti. Bu proje ECo-C kurmu tarafından oluşturulmuştur ve 
toplum-politikasınca meydana gelen soruların cevabıdır! 
  
ECo-C Sosyal Medya Ehliyetini tamamlayan kişiler, uluslararası geçerli eğitim belgesine sahip 
olacaktır. Bu ehliyet kişinin sorumluğun bilincinde (hakları, görevleri ve kuralları tanımak) ve sosyal 
medyaların güvenli kullanımı hakkında bilgiye sahip olduğunu belgeler ve olası riskleri azaltarak, 
oluşan yeni fırsatları doğru değerlendirebildiğinin kanıtıdır.  Ayrıca şirketlere özel Sosyal Medya 
Kuralları çerçevisinde sosyal medyaların kullanılabildiğini gösterir. 
  
İlk ECo-C Sosyal Medya Ehliyetini tamamlayan 12 kişiyi temsil etmek adına Tanja W. Uluslararası 
ECo-C Sosyal medya sertifikası ile Federal Bakan Rudolf Hundstorfer tarafından ödüllendirildi. 

Tanja W. “ECo-C Sosyal Medya Ehliyetini tamamladığımdan dolayı çok mutluyum. Uluslararası aktif 
bir şirkette görevliyim ve öğrendiklerimi iş yerimde uyguluyorum. Özel hayatımda sosyal ağlardaki 
davranışlarımı olumu şekilde etkilediğni farkediyorum.’’ 

Mobil 

05.03.2015                    15.04.2015 

www.socialmediafuehrerschein.org 
www. socialmediadrivinglicense.org  

World Wide Web 

Federal çalışma ve sosyal işler bakanı Rudolf Hundstofer:’’ Böyle bir ECo-C eğitim programı 
olmasından çok mutluyum. Bu nedenle bu kurumu destekliyorum.’’  



ECo-C TQS Award 2015 Ödül Töreni 

Avrupada Kalıcı Kişilik Ve İletişim Yeterlikleri 
Destekleyen Kurum 

ECo-C TQS Award 2015 – Kazanan belirlendi! 
1000’den fazla eğitimci 10.957 geri bildirim ile  
ECo-C katılımcıları tarafından belirlendi.  

• Katıldığım kurs veya eğitim programı süresınce pratik  
  bilgiler verildi mi? 
• Eğitim metodları ve tekniklari hedefleri uygun ve katılımcılar 
  için kolay anlaşılabilir şekilde açıklandı mı? 
• ECo-C eğitimi süresince teknik terimler açıklandı mı? 

ECo-C TQS TrainerIn Award İndikatörleri 
Geri Bildirim Sayısı + TQS Değerlendirmesi 
+ Belgeleme Sınavlarınn Sonuçları + Yazılı Geri Bildirim 

Eğitimde kalite ve yeterlik/ 
çözüm odaklı bilgi aktarımı pratik ve kolay anlaşılır ECo-C  
Eğitimin en önemli parçalarından bir tanesidir. ECo-C  
Katılımcıları en iyi eğitimciyi kendileri belirledi.  

And the winners are… Baş ödülün sahibi Viyanadan 
Margit HAIDER oldu. Kendisi Viyanada 
BEST Training eğitim merkesinde görevli.  
Haider ‘’Çok sevinçliyim. ECo-C katılımcılardan olumlu geri 
bildirimler alacağımı biliyordum. Fakat bu ödülü alacak  
kadar fazla olduğunu tahmin etmiyordum. Böyle yüksek kalite 
düzeyinde %97,3 olumlu değerlendirme almak beni çok  
mutlu etti.’’ diye sevinci paylaştı. 

Federal Bakan Rudolf 
Hundstorfer, O. Univ. Prof. 
Dr. Thomas A. Bauer ve ECo-
C kurum başkanı Prof. 
Leopold Kaiblinger ödülünü 
taktim etti ve başarısı için 
kutladı. 

Federal Bakan Rudolf 
Hundstorfer ECo-C TQS 
Award sahibi Margit Haider 
ile sevinci paylaştı. 
. 



ECo-C TQS Award 2015 Ödül Töreni 

Avrupada Kalıcı Kişilik Ve İletişim Yeterlikleri 
Destekleyen Kurum 

ECo-C TOP 5 Eğitimci 2015 
ECo-C Katılımcıları en üst kalite seviyesinde Top 5 eğitimciyi belirledi. 

Sıralandırma ECo-C TQS Sertifikalı Eğitimci ECo-C Katılımcıların Değerlendirmesi 
   1. Margit HAIDER   % 97,3 Not: 1,108 
   2. Hedwig Maria BUK   % 95,8 Not: 1,168 
   3. Thomas KALKUS-PROMITZER  % 94,7 Not: 1,212 
   4. Gertraud STEINBÖCK   % 93,8 Not: 1,248 
   5. Günter WANITSCHEK   % 93,7 Not: 1,252 

Karar Anı: Heyecan     Sürpriz                      Sevinç 



ECo-C Social 

Avrupada Kalıcı Kişilik Ve İletişim Yeterlikleri 
Destekleyen Kurum 

26 Kariyer İpucu genç bir aileye bebek eşyaları  
ve bebek arabası kazandırdı! 

Sosyal Proje ‘Genç Aile’ 
Misafirler üzerinde Kariyer İpuçları 
bulunan ECo-C yap-boz oyununu yapıldı. Eğlenceli vakit geçiren 
Misafirler 10 dakikalık bir sürede yap-bozu tamamladı. 

ECo-C Kurumu bu kariyer ipuçları oyunu aracılığı ile genç bir ailenin 
bebek eşyaları ve bebek arabası ihtiyaçlarını karşılaması  
üzere 1.260 € bağışladı. 

Daha fazla bilgi İPKeurope-Report Sonbahar Baskısında 

ECo-C Izlenimler 

Resimler 1000 Sözden fazlasını anlatır 



ECo-C İzlenimler 

Avrupada Kalıcı Kişilik Ve İletişim Yeterlikleri 
Destekleyen Kurum 

Resimler 1000 Sözden fazlasını anlatır 



5 Mart  
Uluslararası İletişim Günü 

Bilgi dolu bir dünyada!
İletişim kurmamak imkansızdır! !
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